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ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ ПО ПРОВЕДЕНИЮ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЯМИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ И ФЕДЕРАЛЬНЫМИ УЧРЕЖДЕНИЯМИ МЕДИКО-СОЦИАЛЬНОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ
ПРИ МИНИСТЕРСТВЕ ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ПРОТОКОЛ 

 заседания Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты 
Российской Федерации
	от 2 апреля 2026 года № 1


	

	Присутствовали



	
	
	

	Члены Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг
	-
	Галл-Савальский И.В.,                     Иванов А.И., Абрамова Л.П.                 Гюльбадамова Е.А.(заочно)

	Представители Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации
	-
	Коротецкая О.А., 
Самарджиди Ю.А.
Яровая Н.С.

	Директор Ресурсного центра развития государственной службы ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России
	-
	Петрова С.А.

	Директор НОЦ «Общественно государственное взаимодействие, некоммерческий сектор социальное предпринимательство» ГСУ РАНХиГС 
	-
	Коротеева О.В



	I. Рассмотрение итогов проведения НОК в 2025 году в   федеральных учреждениях медико-социальной экспертизы


Самарджиди Ю.А., Абрамова Л.П., Галл-Савальский И.В.

1. Принять к сведению информационную справку Минтруда России 
о проведении независимой оценки качества условий оказания услуг федеральными учреждениями    медико-социальной экспертизы в 2025 году (согласно Приложению № 1).

2. Принять отчет организации - оператора по государственному контракту на оказание услуг по сбору и обобщению информации в рамках проведения независимой оценки качества условий оказания услуг федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы в 2025 году согласно Приложению № 2 и считать независимую оценку качества 
условий оказания услуг федеральными учреждениями медико- социальной экспертизы состоявшейся. 
           3. Рекомендовать Минтруду России с целью повышения прозрачности и достоверности проведения оценки в дальнейшем организовать взаимодействие Общественного совета с организацией-оператором до начала процедуры оценки качества условий предоставления услуг федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы.
ЗА – 4   ПРОТИВ – 0
	II. Рассмотрение проекта плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг федеральными учреждениями 
                                 МСЭ   за 2025 год


Самарджиди Ю.А., Абрамова Л.П., Галл-Савальский И.В., Петров А.В.
1. Одобрить проект плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг федеральными учреждениями МСЭ за 2025 г. (согласно Приложению № 3). 

2. Рекомендовать Общественному совету совместно с региональными Общественными палатами осуществлять мониторинг выполнения плана по устранению недостатков.
ЗА – 4   ПРОТИВ – 0

	III. Рассмотрение технического задания на оказание услуги по сбору и обобщению информации качестве условий оказания услуг федеральными учреждениями МСЭ на 2026 год


      Самарджиди Ю.А., Абрамова Л.П., Галл-Савальский И.В., Петров А.В.

1. Согласовать проект технического задания организации – оператору на оказание услуги по сбору и обобщению информации качестве условий оказания услуг федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы на 2026 год (согласно Приложению № 4) с учетом предложений Общественного Совета, изложенных в пункте 2 настоящего раздела. 

2. Рекомендовать Минтруду России включить в техническое задание организации – оператору следующие параметры в качестве обязательных:

  в раздел 1.4:

 - проведение встречи (возможно ВКС) с председателем Общественного совета в течении 15 дней после заключения государственного контракта для согласования совместных действий при проведении процедуры НОК; 
 - осуществление предварительного извещения Исполнителем председателя Общественного совета о выездах на натурные обследования организации;
- очное посещение учреждений МСЭ по субъектам Российской Федерации, в отношении которых проводится НОК в 2026 году – не менее 
28 учреждений МСЭ;

в раздел 1.6:

 – Заказчик обязуется организовать встречу (возможно ВКС) Исполнителя с председателем Общественного совета в течении 15 дней после заключения контракта;

в раздел 1.7:

 - предоставление фото- и видео-фиксации посещений и натурных обследований учреждений медико-социальной экспертизы.
3. Рекомендовать Общественному Совету совместно с Директором НОЦ «Общественно государственное взаимодействие, некоммерческий сектор социальное предпринимательство» ГСУ «Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации» Коротеевой О.В  провести сбор информации в части критериев 1.1 и 1.2 показателя I, характеризующего открытость и доступность информации об организации (учреждении) (приказ Минтруда России от 23.02.2018 г. № 317н);
 4. Информацию, полученную в рамках исполнения пункта 
3 указанного раздела протокола, представить на рассмотрение Общественного совета в срок до 1 ноября 2026 года. 
ЗА – 4   ПРОТИВ – 0

	IV. Рассмотрение итогов мониторинга размещения сведений о должностных лицах, ответственных за размещение информации о результатах независимой оценки качества по данным сайта bus.gov.ru на начало 2026 года


     Петрова С.А., Абрамова Л.П.,  Галл-Савальский И.В., Петров А.В.
1. Принять к сведению итоги мониторинга размещения сведений 
о должностных лицах, ответственных за размещение информации 
о результатах независимой оценки качества по данным сайта bus.gov.ru на начало 2026 года (согласно Приложению № 5).
2. Рекомендовать Минтруду России направить анализ недостатков, выявленных по итогам мониторинга, в субъекты Российской Федерации, допустившие отклонения от требований к утверждению и размещению сведений, в срок до 1 мая 2026 года.
ЗА – 4   ПРОТИВ – 0 
	   V. Рассмотрение итогов мониторинга «О подходах к использованию независимой оценки в работе региональных органов власти».


       Петрова С.А., Абрамова Л.П., Галл-Савальский И.В., Коротеева О.В.
1.  Принять к сведению итоги мониторинга ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России «О подходах к использованию независимой оценки в работе региональных органов власти (согласно Приложению № 6).

2.  С учетом состоявшегося обсуждения рекомендовать ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России продолжить работу по мониторингу подходов к использованию независимой оценки в работе региональных органов власти и выработке рекомендаций на основе мониторинга.
ЗА – 4   ПРОТИВ – 0

	   V. Разное


Коротеева О.В., Галл-Савальский И.В., Петрова С.А.,  Л.П. Абрамова
1. Принять к сведению информацию Директора НОЦ «Общественно- государственное взаимодействие, некоммерческий сектор социальное предпринимательство» ГСУ «Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации» 
О.В. Коротеевой    об участии студентов высших учебных заведений в сборе информации по некоторым показателям и критериям   при проведении процедуры НОК в учреждениях медико-социальной экспертизы.
2. Рекомендовать Общественному совету совместно с О.В. Коротеевой использовать практику привлечения студентов ВУЗов к проведению альтернативной независимой оценки по отдельным параметрам.
3. Рекомендовать Общественному совету представить предложения по актуализации Положения об Общественном совете по НОК при Минтруде России и инициировать направление в Общественную палату Российской Федерации запроса об увеличении его численности.
ЗА – 4   ПРОТИВ – 0
	Председатель Общественного Совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации
	И.В. Галл-Савальский



